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INTRODUCCIÓN  
De conformidad con las declaraciones contenidas en la Solicitud de Seguro o en la 
comunicación suscrita por el CONTRATANTE y/o ASEGURADO, y presentada a la 
COMPAÑÍA por ellos o por su Corredor de Seguros, la cual se adhiere y forma parte 
integrante de este Contrato de Seguro, y cuya veracidad constituye causa 
determinante para su celebración; y, asimismo, de acuerdo a lo estipulado tanto en 
las Condiciones Generales de Contratación, así como en las presentes 
CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE EQUIPO ELECTRÓN ICO, 
Cláusulas Adicionales, Condiciones Particulares, Condiciones Especiales y en los 
Endosos y Anexos que se adhieran a esta Póliza; RÍMAC SEGUROS Y 
REASEGUROS (en adelante, simplemente la COMPAÑÍA) conviene en amparar al 
ASEGURADO contra los riesgos expresamente contemplados en la Póliza en los 
términos y condiciones siguientes: 
 
 
ARTÍCULO Nº 1  
COBERTURAS  
Sujeto a todos los términos y condiciones que forma n parte de la presente 
Póliza, la COMPAÑÍA cubre: 
 
A. SECCIÓN 1 – DAÑOS MATERIALES 

Los equipos electrónicos descritos como Materia Ase gurada en las 
Condiciones Particulares, contra pérdidas físicas o  daños materiales que le 
ocurran durante la vigencia de la Póliza, siempre y  cuando dichas pérdidas 
físicas o daños materiales sucedan en forma acciden tal, súbita e 
imprevista como consecuencia de cualquier causa no excluida, y hagan 
necesaria la reparación o reposición de los equipos  electrónicos perdidos 
o dañados.  

 
B. SECCIÓN 2 – PORTADORES DE DATOS 

Los portadores de datos descritos como Materia Aseg urada en las 
Condiciones Particulares de esta Póliza, así como l as informaciones 
contenidas allí que puedan ser directamente procesa das en sistemas 
electrónicos de procesamiento de datos, contra pérd idas físicas o daños 
materiales que le ocurran durante la vigencia de la  Póliza, siempre y 
cuando dichas pérdidas físicas o daños materiales s ucedan en forma 
accidental, súbita e imprevista como consecuencia d e cualquier causa no 
excluida.  

 
C. SECCIÓN 3 – INCREMENTO EN EL COSTO DE OPERACIÓN 

Cualquier gasto en exceso al normal en el cual el A SEGURADO necesaria y 
razonablemente incurra durante el Periodo de Indemn ización, por usar un 
equipo de procesamiento electrónico de datos que no  sea de propiedad del 
ASEGURADO y que no esté asegurado en esta Póliza, c on el propósito de 
sustituir temporalmente al equipo de procesamiento electrónico de datos 
dañado o perdido, siempre y cuando el daño al, o la  pérdida física del, 
equipo de procesamiento electrónico de datos que es té siendo sustituido, 
esté plenamente amparado por la Sección 1 - Daños M ateriales descrita en 
el inciso A de este artículo.   



 

ARTÍCULO Nº 2  
LUGAR DEL SEGURO  
La Póliza cubre la Materia Asegurada descrita únicamente cuando ésta se encuentre 
dentro del emplazamiento señalado como Lugar del Seguro en las Condiciones 
Particulares de la Póliza. 
 
Adicionalmente, para el amparo por pérdida física de algún bien, o parte de éste, 
que forme parte de la Materia Asegurada, la Póliza cubre únicamente cuando los 
bienes estén físicamente dentro de un predio señalado como Lugar del Seguro en 
las Condiciones Particulares de la Póliza, que esté cercado perimetralmente con un 
muro construido de ladrillo y cemento, y que cuente con puertas debidamente 
protegidas con cerraduras. 
 
 
ARTÍCULO Nº 3 
CONDICIÓN PRECEDENTE, INICIO Y DURACIÓN DE LA COBER TURA 
Para que un equipo electrónico pueda estar amparado bajo los alcances de esta 
Póliza, es condición precedente que esté instalado en el Lugar del Seguro, y se haya 
concluido satisfactoriamente con todas las pruebas que correspondan y con la 
puesta en marcha inicial. 
 
Dentro del periodo de vigencia de la Póliza, la cobertura para cada equipo 
electrónico asegurado comienza en cuanto cumpla con la condición precedente 
estipulada en el párrafo anterior. Continúa mientras el equipo electrónico se 
encuentre en funcionamiento o parado; o cuando haya sido desmontado con el 
propósito de ser limpiado o reparado o sometido a mantenimiento o durante su 
traslado dentro del emplazamiento señalado como Lugar del Seguro. La cobertura 
otorgada por esta Póliza concluye en la fecha y hora señalada en las Condiciones 
Particulares. 
 
 
ARTÍCULO Nº 4 
VALOR DECLARADO y SUMA ASEGURADA  
El Valor Declarado debe equivaler al costo de reemplazo del equipo electrónico 
asegurado por otro nuevo de la misma clase y capacidad. Este costo de reemplazo 
está compuesto por el valor a nuevo de cada equipo electrónico asegurado, 
incluyendo los importes por fletes, seguros, montaje, instalación, pruebas, derechos 
de aduana, tributos, impuestos, y cualquier otro importe que se requiera para poner 
el equipo electrónico nuevo en el Lugar del Seguro ya listo para iniciar operaciones. 
 
Las modalidades de aseguramiento bajo esta Póliza pueden ser: 
 
A.  A Valor Total.-  

La Suma Asegurada debe coincidir con el Valor Declarado calculado según lo 
estipulado en el primer párrafo de este Artículo. El CONTRATANTE y/o 
ASEGURADO debe proporcionar el Valor Declarado y Suma Asegurada. 

 
B. A Primera Pérdida (Primer Riesgo).-  



 

En la fecha de inicio de vigencia de esta Póliza, el CONTRATANTE y/o 
ASEGURADO debe proporcionar el Valor Declarado calculado según lo 
estipulado en el primer párrafo de este Artículo, y fijar una parte de ese Valor 
Declarado como Suma Asegurada.  
Si esta Póliza se modificara a solicitud del CONTRATANTE y/o ASEGURADO, o 
si se renovara, el CONTRATANTE y/o ASEGURADO deberá actualizar su Valor 
Declarado en la fecha de modificación o renovación, según corresponda. 
Si durante la vigencia de la Póliza se adquiriesen equipos electrónicos que 
debieran ser incorporados dentro de la Materia Asegurada, el CONTRATANTE 
y/o ASEGURADO deberá informar de ello a la COMPAÑÍA y actualizar su Valor 
Declarado en la fecha en que dichos equipos electrónicos estén listos para 
entrar en operación. Sólo cuando se cumpla con esta condición se dará por 
incorporados esos equipos electrónicos dentro de la Materia Asegurada. La 
información sobre la adquisición de esos bienes constituye una modificación a 
solicitud del CONTRATANTE y/o ASEGURADO, por lo cual se aplica lo 
estipulado en el párrafo precedente. 
 

El CONTRATANTE y/o ASEGURADO, previo acuerdo con la COMPAÑÍA, 
determinarán la modalidad de aseguramiento, la que deberá estar expresamente 
indicada en las Condiciones Particulares de la presente Póliza. 
 
 
ARTÍCULO Nº 5  
EXCLUSIONES 
1. Esta Póliza no cubre los daños materiales o pérd idas que surjan o resulten 

de, o que sean causados directa o indirectamente po r:  
 

A. Guerra, conflictos armados, invasión, acto de en emigo extranjero, 
hostilidades u operaciones de guerra, sea que la gu erra haya sido 
declarada o no; guerra civil, sublevación, insurgen cia, insubordinación, 
rebelión, revolución, conspiración, insurrección, s edición, asonada, 
huelga, motín, conmoción civil, daño malicioso, sab otaje, vandalismo, 
alboroto popular, cierre patronal (lock-out), levan tamiento popular, 
levantamiento militar, y, en general, hechos de car ácter político social 
que alteren el orden público o constitucional; conf iscación, requisa, 
expropiación, o nacionalización; destrucción de bie nes por orden de 
cualquier autoridad; poder militar o usurpación del  poder; o cualquier 
evento o causa que determine la proclamación de est ado de sitio. 

 
B. Cualquier Acto de Terrorismo. 

 
C. Material para armas nucleares o material nuclear ; reacción nuclear o 

radiación nuclear o contaminación radioactiva o emi sión de radiaciones 
ionizantes; contaminación por la radioactividad de cualquier 
combustible nuclear o de cualquier desperdicio prov eniente de la 
combustión de dicho combustible nuclear 

 
D. Actos de naturaleza fraudulenta o dolosa, o acto  intencional, o 

negligencia inexcusable, del ASEGURADO o CONTRATANT E o 



 

BENEFICIARIO o ENDOSATARIO, o de los familiares de cualquiera de 
ellos, de sus administradores, o de la persona resp onsable de la 
dirección técnica.  

 
E. Terremoto, temblor, erupción volcánica, fuego su bterráneo, tifón, 

maremoto, huracán, tornado, ciclón.  
F. Hurto simple. 
 
G. Deliberado sometimiento del equipo electrónico o  portadores de datos 

asegurados a un esfuerzo superior al de diseño y/o al indicado en los 
manuales de operación y/o al señalado en instruccio nes del fabricante o 
de quien de algún modo lo represente, en cualquier momento, sea 
durante su operación o durante ensayos y/o pruebas.  

 
H. Uso del equipo electrónico o portadores de datos  asegurados en 

operaciones o actividades distintas de las de diseñ o y/o sometimiento a 
experimentos de cualquier tipo.  

 
I. Deliberado uso de repuestos, partes y piezas, me dios auxiliares de 

operación, elementos y materiales, distintos a los especificados o 
autorizados por el fabricante del equipo electrónic o o portadores de 
datos asegurados y/o por quien de algún modo lo rep resente. 

 
J. Mantenimiento en operación del equipo electrónic o dañado – esté o no 

amparado el daño o pérdida física por esta Póliza  – que no haya sido 
reparado, excepto cuando la COMPAÑÍA autorice expre samente su 
operación antes de concluirse la reparación definit iva del daño.  

 
K. Virus informático, “gusanos” (worm), o similares . 

 
2. Esta Póliza no cubre: 
 

A. Desgaste o deterioro paulatino o fatiga, causado  por, o resultante de, el 
uso o funcionamiento normal, erosión, corrosión, ox idación, cavitación, 
herrumbre, incrustaciones.  

 
B. Deterioro debido a condiciones atmosféricas o am bientales. 

 
C. Rasgaduras o ralladuras en superficies pintadas o pulidas; deficiencias 

de rendimiento o capacidad. 
 

D. Pérdidas por interrupción de la explotación come rcial o industrial; 
pérdidas indirectas por falta de alquiler o uso; su spensión o cesación 
del negocio; incumplimiento o resoluciones de contr atos; demora, 
multas, penalidades; pérdida de mercado y/o lucro c esante; 
responsabilidad civil de cualquier naturaleza, y, e n general, cualquier 
daño o pérdida indirecta o consecuencial. No obstan te, sí se cubren las 
pérdidas que estén amparadas por la cobertura otorg ada por la Sección 
3 – Incremento en el Costo de Operación, 



 

 
E. Pérdidas físicas o daños por los cuales el fabri cante o proveedor o el 

contratista o reparador del equipo electrónico perd ido o dañado, sea 
legal o contractualmente responsable, incluyendo, p ero no limitado, a 
pérdidas o daños cubiertos por garantías.  
No obstante, sí están amparados las pérdidas física s o daños 
debidamente cubiertos por la Póliza, en exceso de, o que no estén 
cubiertos por, esa responsabilidad o garantía, o cu ando el fabricante o 
proveedor o el contratista o reparador del equipo e lectrónico dañado o 
perdido, no acepte responsabilidad por esos daños o  perdidas físicas. 
En estos casos, para que proceda el amparo de dicho s daños o pérdidas 
físicas, el ASEGURADO está obligado a cumplir con l o estipulado en el 
inciso B punto 3 del Artículo 7° de estas Condicion es Generales del 
Seguro de Equipo Electrónico. 
 

F. Salvo pacto en contrario que conste en las Condi ciones Particulares de 
esta Póliza, los gastos de aceleración de la repara ción, tales como, 
gastos adicionales por horas extraordinarias, traba jos nocturnos, 
trabajos realizados en días festivos, flete aéreo y  flete expreso. 

 
G. Los costos de cualquier reparación provisional, a menos que 

constituyan, a la vez, parte de los gastos de la re paración definitiva. 
 

H. Todo costo incurrido para implementar modificaci ones o mejoras o por 
mantenimiento o para hacer otras reparaciones o arr eglos en el equipo 
electrónico dañado o perdido. 

 
I. Pérdidas de, o daños en, partes que son materia de desgaste continuo y 

que requieren una reposición periódica, tales como,  pero no limitado a: 
bulbos, válvulas, tubos, bandas, fusibles, sellos, cintas, alambres, 
herramientas intercambiables, rodillos, grabados, o bjetos de vidrio, 
porcelana o cerámica o cualquier medio de operación , como lubricantes, 
combustibles, agentes químicos y similares.  
No obstante, sí se cubrirán las pérdidas de, o daño s en, estas partes 
cuando el equipo electrónico resulte con pérdidas f ísicas o daños 
materiales debidamente amparados por la cobertura o torgada por la 
Sección 1 – Daños Materiales de esta Póliza. 

 
J. Pérdidas o daños de cualquier naturaleza en Soft ware y/o pérdida de 

licencias. 
 

K. Pérdidas físicas o daños a equipos electrónicos arrendados o 
alquilados, cuando la responsabilidad recaiga en el  propietario, ya sea 
legalmente o según convenio de arrendamiento y/o ma ntenimiento. 
No obstante, sí están amparados los daños materiale s o pérdidas físicas 
debidamente cubiertos por la Póliza, en exceso de, o que no estén 
cubiertos por, esa responsabilidad, o cuando el pro pietario del equipo 
electrónico dañado no acepte responsabilidad por es os daños o 
pérdidas físicas. En estos casos, para que proceda el amparo de dichos 



 

daños o pérdidas físicas, el ASEGURADO está obligad o a cumplir con lo 
estipulado en el inciso B punto 3 del Artículo 7° d e estas Condiciones 
Generales del Seguro de Equipo Electrónico. 
 

L. Cualquier gasto resultante de falsa programación , perforación, 
clasificación, inserción, anulación accidental de i nformaciones o 
descarte de portadores de datos y pérdida de inform ación causada por 
campos magnéticos. 

 
M. Cualquier gasto incurrido con el objeto de elimi nar fallas operacionales, 

a menos que dichas fallas fueran consecuencia direc ta de un daño 
cubierto bajo la cobertura otorgada por la Sección 1 – Daños Materiales. 

 
N. Prolongación del Periodo de Indemnización estipu lado para la cobertura 

otorgada por la Sección 3 – Incremento en el Costo de Operación, más 
allá de cuatro (4) semanas debido a disposiciones u  órdenes emitidas 
por las autoridades, que restrinjan o impidan ya se a la reparación o 
reposición del equipo electrónico afectado por el d año material o 
pérdida física, o la reanudación de operaciones de ese equipo 
electrónico. 

 
O. Prolongación del Periodo de Indemnización estipu lado para la cobertura 

otorgada por la Sección 3 – Incremento en el Costo de Operación, como 
consecuencia de la incapacidad del ASEGURADO de rea nudar 
oportunamente las operaciones de los equipos dañado s o afectados, 
debido a la insuficiencia de recursos financieros p ara reparar o reponer 
esos equipos electrónicos, siempre y cuando esa car encia o 
insuficiencia de recursos financieros sea consecuen cia de no haber 
establecido y mantenido sumas aseguradas adecuadas y suficientes. 

 
 
ARTÍCULO Nº 6 
GARANTÍAS 
La Póliza está sujeta al cumplimiento por parte del  ASEGURADO, de las 
garantías y condiciones indicadas en las Condicione s Especiales y/o 
Condiciones Particulares y/o Cláusulas Adicionales.  Estas condiciones y 
garantías rigen desde la fecha indicada en dichas C ondiciones Especiales y/o 
Condiciones Particulares y/o Cláusulas Adicionales,  y se mantienen en pleno 
vigor durante todo el periodo de vigencia de la Pól iza y sus renovaciones.  
 
La COMPAÑÍA queda liberada de toda responsabilidad por los daños 
materiales o pérdidas que, en su origen o extensión , sean causados por la 
inobservancia o incumplimiento de las garantías y c ondiciones indicadas en la 
Póliza. 
 
 
 
 
 



 

ARTÍCULO Nº 7  
CARGAS Y OBLIGACIONES DEL ASEGURADO   
A.  En adición a las señaladas en el Artículo 9° In ciso A de las Condiciones 

Generales de Contratación, el ASEGURADO está obliga do a cumplir con 
las siguientes cargas y obligaciones: 

 
1. Mantener el equipo electrónico asegurado en buen  estado de 

funcionamiento, dándole el mantenimiento indicado p or el fabricante o 
proveedor. Asimismo, para equipos electrónicos con valor individual 
superior a US$ 25,000, se debe llevar un registro a ctualizado de los 
mantenimientos realizados y el sustento documentari o de dichos 
mantenimientos. 

2. Observar las prescripciones legales sobre condic iones de seguridad y 
prevención de accidentes. 

3. Mantener una copia de respaldo (backup) de los d atos contenidos en los 
equipos de procesamiento de datos y en los portador es de datos, en 
lugar seguro.   

En caso de incumplimiento de cualquiera de estas ca rgas y obligaciones, 
se perderá todo derecho de Indemnización en la medi da en que el 
incumplimiento haya causado, o contribuido de algun a manera a causar 
y/o agravar, el daño material o pérdida física. 

 
B.  Asimismo, en caso de siniestro, además de las c argas y obligaciones 

señaladas en el Artículo 9º Inciso B de las Condici ones Generales de 
Contratación, el ASEGURADO deberá cumplir con las s iguientes 
obligaciones: 

 
1. Conservar el equipo electrónico dañado o afectad o en las condiciones 

en que quedó al momento de ocurrir el daño; por tan to, no realizar 
cambios en las partes dañadas ni ordenar o permitir  la remoción de los 
escombros dejados por el siniestro, sin autorizació n escrita de la 
COMPAÑÍA.  
En caso de incumplimiento, se perderá el derecho a ser indemnizado si 
cualquier acción del ASEGURADO impide o dificulta l a identificación y/o 
determinación y/o cuantificación del siniestro, y/o  si dificulta o impide la 
investigación o determinación de la causa del sinie stro.  
Sin embargo, no se perderá el derecho de indemnizac ión en caso el 
ASEGURADO haya realizado los cambios o remoción con  el objetivo de 
mitigar los daños cubiertos o en cumplimiento, sea de órdenes de las 
autoridades, o de normas específicas e imperativas.  
Si la COMPAÑÍA no realiza la inspección del equipo electrónico afectado 
dentro de los cinco (5) días laborables siguientes de haber recibido la 
notificación del siniestro, el ASEGURADO queda facu ltado a iniciar la 
reparación. No obstante, el ASEGURADO está obligado  a conservar las 
partes dañadas a disposición de la COMPAÑÍA. 

2. Presentar dentro de los treinta (30) Días siguie ntes de ocurrido el daño o 
pérdida física, una declaración detallada de todos los demás seguros 
vigentes sobre el equipo electrónico destruido o da ñado o físicamente 
perdido. El deliberado ocultamiento de la existenci a de los otros seguros 



 

o pólizas sobre el equipo electrónico materia de la  reclamación bajo esta 
Póliza, constituirá Reclamación Fraudulenta y, por tanto, se perderá todo 
derecho de indemnización conforme con lo estipulado  por el Artículo 16° 
de las Condiciones Generales de Contratación 

3. En relación con las exclusiones E y K del inciso  2 del Artículo 5° de 
estas Condiciones Generales, específicamente para l os casos 
mencionados en el segundo párrafo de dichas exclusi ones, cooperar 
con la COMPAÑÍA para la investigación de las causas  del daño o pérdida 
física y/o para la determinación de la responsabili dad del fabricante o 
proveedor o propietario o contratista o reparador d el equipo electrónico 
asegurado. Asimismo, entregar todos los documentos que requiera la 
COMPAÑÍA para el ejercicio de las acciones que se c onsideren 
convenientes, así como concurrir a las citaciones y  demás diligencias 
que se le soliciten. 
El incumplimiento del ASEGURADO de cualquiera de es tas obligaciones, 
dará lugar a la pérdida de los derechos de indemniz ación. No obstante, 
la pérdida de ese derecho estará limitada al perjui cio causado a los 
intereses de la COMPAÑÍA 

4. Utilizar los fondos que se reciban como indemniz ación parcial y/o 
definitiva bajo los alcances de la cobertura princi pal Sección 1 – Daños 
Materiales, en la reparación o reposición del equip o electrónico 
afectado, según corresponda. 
No se indemnizará las pérdidas que resulten de la p rolongación del 
Periodo de Indemnización estipulado para la cobertu ra otorgada por la 
Sección 3 – Incremento en el Costo de Operación, po r incumplimiento de 
esta obligación 

5. Ante la ocurrencia de una pérdida física amparad a por la Póliza, 
denunciar ese hecho ante las autoridades policiales  lo más pronto 
posible. El incumplimiento de esta obligación dará lugar a la pérdida de 
los derechos de indemnización. No obstante, la pérd ida de ese derecho 
estará limitada al perjuicio causado a los interese s de la COMPAÑÍA 

 
C. Ningún siniestro podrá ser evaluado y por ende c onsentido por la 

COMPAÑÍA, si es que el ASEGURADO no cumple con las siguientes 
obligaciones: 

 
1)  Presentar una reclamación formal dentro de los treinta (30) Días 

siguientes a la fecha del siniestro o en cualquier otro plazo que la 
COMPAÑÍA le hubiere concedido por escrito, acompaña da de un estado 
de las pérdidas y daños causados por el siniestro.  

2)  Entregar todos los detalles, planos, proyectos,  libros, registros, recibos, 
facturas, copias de facturas, documentos justificat ivos, actas, copias de 
documentos, presupuestos y, en general, cualquier t ipo de documento o 
informe que la COMPAÑÍA  o el Ajustador de Siniestr os de ser el caso,  
le solicite con referencia a la reclamación, sea co n respecto de la causa 
del siniestro o de las circunstancias bajo las cual es la destrucción o 
daño se produjo o que tengan relación con la respon sabilidad de la 
COMPAÑÍA o con el importe de la indemnización.  

 



 

ARTÍCULO Nº 8  
BASES DE LA INDEMNIZACIÓN  
Sujeto a los demás términos y condiciones de la Póliza, incluyendo lo estipulado por 
los Artículos 9° y 10° de estas Condiciones General es, el importe base de la 
indemnización para cada una de las coberturas otorgadas por esta Póliza, será 
establecido de acuerdo con las siguientes reglas: 
 
1. Cobertura Sección 1 – Daños Materiales 

A. Pérdida Parcial:  
Si los daños en el equipo electrónico asegurado pueden ser reparados, el 
siniestro será considerado como Pérdida Parcial. En ese caso, el importe 
base de la indemnización comprenderá todos los gastos necesaria, razonable, 
y efectivamente incurridos para reparar y dejar el equipo electrónico afectado 
en condiciones de funcionamiento similares a las que tenía inmediatamente 
antes de ocurrir el siniestro. 

 
No se harán deducciones por concepto de depreciación respecto a las partes 
repuestas.  

 
Si las reparaciones son efectuadas en un taller del ASEGURADO, la 
COMPAÑÍA abonará el costo de la mano de obra y materiales incurridos, más 
un porcentaje razonable para cubrir los gastos de administración.  

 
Para los equipos electrónicos que, a la fecha de ocurrencia del siniestro, 
tengan más de dos años de antigüedad, si el costo de reparación del equipo 
electrónico afectado, calculado según lo estipulado en los párrafos 
precedentes de este inciso A, iguala o excede al Valor Actual de ese equipo 
electrónico a la fecha de ocurrencia del siniestro, el daño o pérdida será 
considerado como Pérdida Total, por lo cual, el importe base de la 
indemnización se calculará según las reglas establecidas en el siguiente 
inciso B. 

 
Para los equipos electrónicos que, a la fecha de ocurrencia del siniestro, 
tengan menos de dos años de antigüedad, si el costo de reparación del 
equipo electrónico afectado, calculado según lo estipulado en los tres 
primeros párrafos de este inciso A, iguala o excede al Valor de Reemplazo de 
ese equipo electrónico a la fecha de ocurrencia del siniestro, el daño o 
pérdida será considerado como Pérdida Total, por lo cual, el importe base de 
la indemnización se calculará según las reglas establecidas en el siguiente 
inciso B. 

 
En caso no se incurra en la reparación del equipo electrónico afectado, el 
importe base de la indemnización será calculado tomando en cuenta el valor 
de reparación, menos la depreciación que corresponda según la antigüedad, 
uso, estado y características de las partes y piezas dañadas. El porcentaje de 
depreciación no podrá ser menor que el porcentaje de depreciación que 
corresponda al Valor Actual del equipo electrónico afectado. 

 
 



 

B. Pérdida Total:  
En caso de destrucción o pérdida física total del equipo electrónico 
asegurado, el daño o pérdida será considerado Pérdida Total.  

 
Si el equipo electrónico considerado como Pérdida Total tiene, a la fecha de 
ocurrencia del siniestro, más de dos años de antigüedad, el importe base de 
la indemnización corresponderá al Valor Actual del equipo electrónico 
afectado, a la fecha del siniestro.  

 
En caso el equipo electrónico considerado como Pérdida Total tenga, a la 
fecha de ocurrencia del siniestro, menos de dos años de antigüedad, el 
importe base de la indemnización corresponderá al Valor del Reemplazo del 
equipo electrónico afectado, a la fecha del siniestro. Si el ASEGURADO no 
incurre efectivamente en el reemplazo a nuevo del equipo electrónico 
afectado, el importe base de la indemnización corresponderá al Valor Actual 
del equipo electrónico, a la fecha del siniestro 

 
2. Cobertura Sección 2 – Portadores de Datos  

El importe base de la indemnización comprenderá todos los gastos necesaria, 
razonable, y efectivamente incurridos en la reposición de los portadores de datos 
dañados o perdidos por otros nuevos de condiciones similares a las que tenía 
antes de la ocurrencia del siniestro, así como en la Reproducción de los datos 
dañados o perdidos contenidos en esos portadores de datos dañados o 
perdidos. 

 
Si no fuera necesario reproducir la información y datos perdidos, o si no se 
hiciera esa reproducción dentro de los doce (12) meses posteriores al siniestro – 
o dentro de la extensión del plazo que sea razonable establecer - , la 
COMPAÑÍA sólo indemnizará los gastos de reemplazo de los portadores de 
datos por material nuevo de características similares a las que tenía antes de la 
ocurrencia del siniestro. 

 
3. Cobertura Opcional Sección 3 – Incremento en el Costo de Operación  

El importe base de la indemnización comprenderá todos los gastos en exceso a 
los gastos normales, necesaria, razonable, y efectivamente incurridos durante el 
Periodo de Indemnización por usar equipos de procesamiento electrónico de 
datos que suplan las operaciones de los equipos de procesamiento electrónico 
de datos dañados o perdidos. 

 
 
ARTÍCULO Nº 9  
SEGURO INSUFICIENTE 
En concordancia con lo estipulado por el Artículo 14° de las Condiciones Generales 
de Contratación, si a la fecha del siniestro, el valor de reemplazo a nuevo de los 
equipos electrónicos asegurados, calculado según lo estipulado por el Artículo 4° de 
estas Condiciones Generales, es superior a la Suma Asegurada, la COMPAÑÍA 
considerará para el cálculo del Monto Indemnizable bajo el amparo de las tres 
coberturas otorgadas por la Póliza, la proporción que exista entre la Suma 
Asegurada, y ese valor de reemplazo a nuevo. 



 

 
En caso la modalidad de aseguramiento contratada fuese A Primera Pérdida 
(Primer Riesgo)  a la que se refiere el inciso B del Artículo 4° de  estas Condiciones 
Generales, si el valor de reemplazo a nuevo de los equipos electrónicos asegurados 
a la fecha de inicio de vigencia de la Póliza, calculado de acuerdo con las reglas 
estipuladas en ese Artículo 4°, era superior al Val or Declarado, la COMPAÑÍA 
considerará para el cálculo del Monto Indemnizable bajo el amparo de las tres 
coberturas otorgadas por la Póliza, la proporción que exista entre el Valor Declarado 
y ese valor de reemplazo a nuevo a esa fecha. Si la Póliza hubiese sido renovada o 
modificada, esta verificación del valor de reemplazo a nuevo de los equipos 
electrónicos asegurados, corresponderá a la fecha de la renovación o modificación; 
la que sea más cercana a la fecha del siniestro.  
 
 
ARTÍCULO Nº 10  
DEDUCIBLE  
En adición a lo prescrito en el Artículo 15º de las Condiciones Generales de 
Contratación, si en las Condiciones Particulares figura un deducible temporal para la 
cobertura Sección 3 – Incremento en el Costo de Operación, dicho periodo de 
deducible temporal se inicia, al igual que el Periodo de Indemnización, en el 
momento en que se ponga en uso el o los equipos de procesamiento electrónico de 
datos que suplan al o a los equipos de procesamiento electrónico de datos dañados 
o perdidos. Los gastos incurridos y/o devengados durante ese periodo de deducible 
temporal no están amparados por la Póliza. 
 
 
ARTÍCULO Nº 11  
DEFINICIONES  
Complementando las definiciones señaladas en el Artículo 27° de las Condiciones 
Generales de Contratación, queda convenido entre las partes que el significado de 
las palabras más adelante indicadas es el siguiente:  
 
• ACTO DE TERRORISMO 

Es el acto de cualquier persona o grupo(s) de personas, actuando sola por su 
cuenta o a favor de, o en conexión con, o en nombre de, cualquier organización u 
organizaciones o gobiernos, cometido por razones políticas, religiosas, ideológicas 
o por cualquier otra razón, incluyendo, pero no limitado a, actividades dirigidas a 
destituir por la fuerza al gobierno "de jure" o "de facto", o para intentar  influenciarlo, 
y/o con la finalidad de desestabilizar el sistema político establecido, o causar temor 
e inseguridad en el medio social en que se produce. 

 
• PERIODO DE INDEMNIZACIÓN 

Para efectos de la cobertura otorgada por la Sección 3 – Incremento en el Costo de 
Operación, es el periodo que se inicia en el momento en que se ponga en uso el o 
los equipos de procesamiento electrónico de datos que suplan al o a los equipos de 
procesamiento electrónico de datos dañados o perdidos, y termina cuando el o los 
equipos de procesamiento electrónico de datos dañados o perdidos sean 
reparados o repuestos, pero nunca más tarde que a los seis (6) meses de iniciado 
dicho Periodo de Indemnización.  



 

 
• REPRODUCCIÓN 

Para efectos de la cobertura otorgada por la Sección 2 – Portadores de Datos, el 
término reproducción comprende únicamente los trabajos de digitalización de la 
información contenida en los Portadores de Datos dañados o perdidos. 

 
• VALOR ACTUAL  

Valor de Reemplazo a nuevo del equipo electrónico asegurado, calculado según lo 
establecido por el primer párrafo del Artículo 4° d e estas Condiciones Generales, 
menos la depreciación que le corresponda según su antigüedad, uso, estado, y 
características. 

 
• VALOR DE REEMPLAZO 

Valor de reposición a nuevo del equipo electrónico asegurado, determinado según 
los criterios estipulados en el primer párrafo del Artículo 4° de estas Condiciones 
Generales 

 


