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CLÁUSULA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA AGENTES O CO RREDORES 

DE SEGUROS 
 
1. COBERTURA 

Queda entendido y convenido que, en adición a los t érminos y condiciones 
de la Póliza, y sujeto a las especificaciones a con tinuación detalladas, este 
Seguro se extiende a cubrir hasta el límite asegura do indicado en las 
Condiciones Particulares, todas las pérdidas pecuni arias por reclamaciones 
de terceros que se presenten contra el ASEGURADO, p or las que fuese 
civilmente responsable y se encuentre obligado a pa gar por ley, que sean 
derivadas de errores u omisiones cometidos en el de sempeño de su 
actividad profesional, únicamente como agente o cor redor de seguros. 
 
El evento asegurado es el reclamo escrito presentad o por vez primera por 
un tercero contra el ASEGURADO o la COMPAÑÍA durant e la vigencia de 
esta Póliza, hasta un plazo máximo de noventa (90) días después de su 
vencimiento, debido a daños y perjuicios sufridos a  causa de un error u 
omisión profesional cometido durante el período de cobertura, según se 
establece en esta Cláusula, por el agente o corredo r de seguros que actúo 
como intermediario nombrado en la contratación de l os seguros del tercero. 

  
2. ALCANCE DE LA COBERTURA 

Dentro de los límites fijados, términos y condicion es particulares 
establecidas en la Póliza, la COMPAÑÍA cubre: 
2.1 El pago de las indemnizaciones a que dieran lug ar las 

responsabilidades del ASEGURADO, con sujeción a los  términos de 
este Seguro y a las leyes vigentes. 

2.2 Las costas y los gastos fijados en procesos civ iles que se deriven de la 
defensa del ASEGURADO en las actuaciones judiciales , que pudieran 
seguirse contra él mismo a consecuencia de un sinie stro cubierto por 
la Póliza. La COMPAÑÍA tendrá el derecho pero no la  obligación de 
defender una reclamación y podrá investigar, transi gir y pagar la 
indemnización derivada de una reclamación.   

 
3. MULTIPLICIDAD 

Varios errores profesionales interrelacionados, asociados, repetidos y/o continuos, 
procedentes de la misma o igual causa original, se consideran como un solo error 
o una sola omisión profesional. Se considera como fecha de comisión del acto el 
momento en que se cometió el primero de estos errores u omisiones 
profesionales. 

 
4. EXCLUSIONES 

Este Seguro no da cobertura a: 
4.1 Lesiones personales y/o daños materiales. 
4.2 Falta de dinero en la caja del ASEGURADO, pérdi das o extravíos de 

dinero, signos pecuniarios, títulos valores y, en g eneral, valores y 
efectos al portador. 



 

4.3 Sustracciones por deshonestidad de los trabajad ores del 
ASEGURADO. 

4.4 La responsabilidad económica, incluyendo fianza , honorarios y costas, 
derivada de delito doloso perseguible en causa crim inal o penal. 

4.5 Responsabilidad por el quebrantamiento del secr eto profesional. 
4.6 Reclamaciones por difamación, calumnia o injuri a. 
4.7 Las multas y sanciones de cualquier clase, así como las consecuencias 

de su falta de pago. 
4.8 La responsabilidad que el ASEGURADO hubiera ace ptado, incluso por 

convenio y/o contrato y que vayan más allá de la re sponsabilidad civil 
legal. 

4.9 La responsabilidad derivada de errores de cálcu lo de costos o precios, 
así como de la Suma Asegurada. 

4.10 La responsabilidad derivada de la inobservanci a intencional de 
disposiciones legales o de las resoluciones de las Autoridades 
competentes, especialmente las que reglamenten el e jercicio de la 
profesión de Agente o Corredor de Seguros. 

4.11 La desviación intencional de las instrucciones  o condiciones de los 
clientes del ASEGURADO. 

4.12 Las reclamaciones derivadas del ejercicio de a ctividades que excedan 
el marco de la profesión de Agente o Corredor de Se guros. 

4.13 La responsabilidad derivada de la actividad co mo Inspector de 
Riesgos, Perito en Seguros y, en general, cualquier  otra actividad que 
exceda la actividad de Agente o Corredor de Seguros . 

4.14 La responsabilidad derivada de la infracción d e derechos de autor, 
patente o marca registrada o en general de cualquie r derecho de 
propiedad intelectual. 

 
5. ÁMBITO TEMPORAL 

5.1 A los efectos de la cobertura de la Póliza, el presente Seguro ampara 
las reclamaciones que se presenten contra el ASEGUR ADO o la 
COMPAÑÍA en ejercicio de la acción directa, por pri mera vez y por 
escrito, durante el periodo de vigencia de la cober tura, que se deriven 
de actos cometidos después de la fecha de retroacti vidad. 

5.2 A los efectos de la Póliza se entiende por: 
5.2.1 Período de vigencia de la cobertura: El perío do determinado por 

la fecha de inicio y de vencimiento fijada en las C ondiciones 
Particulares. 

5.2.2 Reclamación: Cualquier comunicación por escri to en petición de 
resarcimiento o bien la notificación de un daño o d e una 
circunstancia concreta que pueda razonablemente dar  lugar a 
una petición de resarcimiento. 

5.2.3 Cobertura de retroactividad: Este Seguro ampa ra reclamaciones 
presentadas durante la vigencia de la Póliza con mo tivo de actos 
cometidos antes de la fecha de inicio del Seguro, p ero limitado a 
los tres (3) meses precedentes al inicio de la vige ncia de esta 
Póliza.  

 
En ningún caso serán amparadas por el Seguro, recla maciones: 



 

5.2.4 Derivadas de hechos, circunstancias, aconteci mientos o daños 
que el Asegurado, sus trabajadores o socios conocie ron o 
pudieran razonablemente haber conocido con anterior idad a la 
fecha de inicio de la vigencia de este contrato. 

5.2.5 Que estén aseguradas por otra u otras Pólizas  contratadas antes 
de la fecha de inicio del presente contrato, ampara ndo los 
mismos riesgos. 

 
5.3 Garantía Subsecuente: 

Este contrato de seguro ofrece cobertura para las r eclamaciones que 
se presenten después del vencimiento de la Póliza d urante el plazo de 
la garantía subsecuente. 
Este plazo de la garantía subsecuente se extiende a  amparar aquellas 
reclamaciones por actos cometidos entre la fecha de  retroactividad y 
la de vencimiento de la Póliza, que se presenten du rante un período 
de seis (6) meses a contar desde la fecha de vencim iento de la Póliza. 
La garantía subsecuente no supone un incremento del  límite de 
cobertura establecido en las Condiciones Particular es, considerando 
en tal sentido que el período de Seguro ampliado se  integra en la 
última anualidad a los efectos de los límites corre spondientes. 
Los demás términos y condiciones de este Seguro per manecen 
invariables, con excepción de lo expresamente indic ado en la 
presente Cláusula. 

 
6. APLICACIÓN 

Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y 
las Condiciones Generales del Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual, 
en cuanto no se hallen modificadas por esta Cláusula. 
 
Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula. 


